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Exposé 

 
Der „Patientensicherheitsschirm“  – ein Projekt der SHG-Kliniken Völklingen 
 
Das Thema der Patientensicherheit spielt im Gesundheitswesen eine immer größere und 
wichtigere Rolle. Die Patienten sind heute kritischer denn je und informieren sich im Vorfeld 
einer Behandlung sehr genau über eine Klinik. Des Weiteren sind Risiken und 
Behandlungsfehler in deutschen Krankenhäusern auch immer wieder Gegenstand medialer 
Berichterstattung, die bei den Patienten und deren Angehörigen Angst, Verunsicherung und 
abnehmendes Vertrauen auslösen. 
 
Die SHG-Kliniken Völklingen haben auf diese veränderte Situation rechtzeitig reagiert und 
sich auf den Weg gemacht, das Instrument der Patientensicherheit in Zukunft noch weiter 
auszubauen. Mit dem Leitsatz „Gemeinsam für die Sicherheit unserer Patienten!“ 
spannen die Kliniken einen schützenden Schirm über ihre Patienten mit einer Vielzahl von 
Aktivitäten und Themen rund um das Thema Patientensicherheit und Risikomanagement im 
Krankenhaus. Und: die Patienten helfen den Mitarbeitern, diesen Schirm zu tragen – 
gemeinsam für ihre eigene Sicherheit.  
 
Die Idee hierbei ist, dass alle Mitarbeiter und Bereiche der Kliniken sich gemeinsam an der 
Patientensicherheit beteiligen. Die Sicherheit der Patienten, die Entwicklung innovativer 
Behandlungsverfahren und ein Miteinander aller Akteure stehen dabei ganz besonders im 
Fokus. So wird ein Maximum an Effizienz und vor allem an Patientensicherheit erreicht! Im 
Rahmen des Projekts „Patientensicherheitsschirm“ möchten die Kliniken zudem nach außen 
sichtbar machen welche umfangreichen Bemühungen, Maßnahmen und Aktivitäten 
unternommen werden, um den Patienten höchste Sicherheits- und Qualitätsstandards bieten 
zu können.  
 
Ob sichere Patientenidentifikation durch Patientenarmbänder , Vermeidung von 
Verwechslungen durch Eingriffsmarkierungen  und Team-Time-Out, eine 
Patientenbroschüre mit dem Titel „Gemeinsam für ihre Sicherheit“, ein 
Risikomeldesystem und vieles mehr - die Maßnahmen die zur Erhöhung der 
Patientensicherheit eingeführt wurden sind vielfältig. Ein besonderes Merkmal ist hierbei die 
fachübergreifende, vernetzte Zusammenarbeit der einzelnen Fachbereiche und Abteilungen.  
 
Das Projekt kann bereits heute als großer Erfolg für die SHG-Kliniken Völklingen bewertet 
werden, da die zugehörigen Aktivitäten, Maßnahmen und Instrumente Schritt für Schritt 
einen entscheidenden Beitrag zur Verbesserung der Patientensicherheit geleistet haben und 
auch in Zukunft weiter forciert und ausgebaut werden. Für das kommende Jahr ist zum 
Beispiel ein Tag der Patientensicherheit in Planung sowie die Einführung einer neuen 
Verschreibungssoftware im Rahmen der Arzneimitteltherapiesicherheit.  
 
Auch der Erfahrungsaustausch der einzelnen Fachbereiche und Abteilungen in den Kliniken 
hat zu mehr Wissensaustausch sowie zur ständigen Verbesserung und Weiterentwicklung 
der Patientensicherheit beigetragen.  
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Anbei finden Sie den Patientensicherheitsschirm als grafische Darstellung mit allen 
Maßnahmen und Aktivitäten rund um das Thema Patientensicherheit und 
Risikomanagement. Mehr über die einzelnen Maßnahmen, Aktivitäten und Instrumente des 
Projektes erfahren Sie in der Projektbeschreibung  (Seite 4ff).  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


