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Kernstuck
= WHO-Checkliste

Ziele

= 100% korrekte Anwendung der
Checkliste bel allen Patienten

SeLon | = Verbesserung des
Sichere ) . :
Chirurgie Sicherheitsklimas und der
Teamkommunikation
Wie?

= 2-jahriges Pilotprogramm (2013-
Bis 3. Juni 2013 als Pilotbetrieb 2015): Kampagne und
A, e Vertiefungsprojekt mit 10
Pilotkliniken

Starken Sie jetzt lhr Sicherheitsmanagement in der Chirurgie.
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patientensicherheit schweiz

Korrektes und wirkungsvolles Anwenden der Checkliste erfordert

= kulturelle Veranderungen und Verhaltensanderungen
= Wissensvermittlungen und Trainings fur alle MA im OP

= |Laufende und dauernde Uberpriifung und Trainings der Anwendung
sowie ev. weitere Anpassungen der Checkliste

= Ressourcen und Engagement auf allen Hierarchieebenen
= Nachhaltigkeit
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Strukturelle Rahmenbedingungen

Betriebsleitung stellt zur Verfigung:
— Ressourcen
— Explizite Unterstltzung

Projektleitung und interprofessionelle Projektgruppe
= 1 Chirurg/in
= 1 Anasthesist/in
= mind. 1 Vertretung der Berufsgruppen OP-Fachperson und Anasthesiepflege
= weitere Person aus Kilinikleitung, Qualitatsmanagement, etc.

= Teilnahme an 4 Workshops

= Betriebsinterne Ambassadoren
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progress!

Hauptaktivitaten in den Pilotbetrieben:

Adaquate Anpassung der Checkliste bzw. Uberprtfung der
Anpassung (Sign In, Team Time Out und Sign Out)

= Betriebsinterne Wissensverbreitung und Sensibilisierung
= zum theoretischen Hintergrund der Checkliste
= zur korrekten Anwendung der Checkliste
= zu den wichtigsten Elementen des Sicherheitsklimas

= Anwendung der Checkliste in Trainings ausserhalb des OP-
Betriebs

= Beobachtungen/Debriefing (internes Monitoring der Qualitat)
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Das Projekt auf einen Blick

7.1 Ubersichtiiber alle Projektelemente
Workshops und Unterstitzungsmaterial, Datenerhebung im Rahmen der Evaluation, Aktivitdten/Massnahmen in den

Vorbereitungsprozess (Strukturaufbau Alktivitaten/M assnahmen in den Betrieben
T | Planung /Organisation ef weiteres Vorgehen T
0 1

1. Schrift|5
| I N | | N I 4, Aufarbeitung,
Baseline- . ws 1 ws 2 ws3 ws4 | Follow-up- Kommunikation,
Erhebung 2. Ausschreibung MM Erhebung MM
tp, IST-Zustandserhebung t;, Compliance to, Veranderungserhebung
| | 1

Aufbauen,
Grundlagen Erarbeiten

Optimieren, Konsolidieren

Abkliren -Vorbereiten Umsetzen, Anwenden

3. Laufend: Fachartikel, Inserate , Material werden zur Verfligung gestellt

Nov/Dez 2012 Juni 2013 Okt/Mov 2013 Mai/JunifJuli 2014 Jan/Feb 2015 Juni 2015
Mars 2013 Sept 2013 Marz 2014 Sept 2014 uni 2015 Sept 2015
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Evaluationserhebungen :
Zu zwel Erhebungszeitpunkten (Projektbeginn und Projektende)

= Wissen und Einstellung
Fragebogen

= Sicherheitsklima und Teamkommunikation
Fragebogen

= Anwendung der Checkliste
= Vollstandigkeit
Auswertung der Checklisten in Papierform

= Anwendungsqualitat
betriebsexterne Beobachtungen

© Patientensicherheit Schweiz



W
) ) ) ) atientensicherheit schweiz
Operation Sichere Chirurgie! Gelungen? 3 progress!

Struktur hoch, |
Teamaktivitat niedrig

| Struktur hoch,
Teamaktivitat hoch
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Struktur niedrig, Struktur niedrig. |
Teamaktivitat hoch Teamaktivitat niedrig
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Operation sichere Chirurgie! Gelungen?

2.
patientensicherheit schweiz
progress!

Erste Erkenntnisse

Aufbau und Aktivitaten im Programm zielfihrend
Einbezug der Mitarbeitenden unterschiedlicher Berufsgruppen
Leadership, Engagement «von oben»

Projekt ist ressourcenintensiv fur alle Beteliligten

- Ressourcen mussen zur Verfligung gestellt werden
Trainings substanziell

Austausch zwischen Pilotkliniken lehrreich
Zeitrahmen eng > Veranderung braucht Zeit

Klare Unterschiede zwischen den Kliniken
Beobachtungen zentral

Haufigkeitsernebung: Aussagekraft?
Herausforderung: Nachhaltigkeit
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