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Offenlegung potentieller Interessenkonflikte

1. Anstellungsverhältnis oder Führungsposition: keine.
− Angestellter/Seniormanager o.ä. des Unternehmens, Ort
− Ehrenamtliche Mitarbeit in gemeinnütziger Organisation zum Thema
− Funktion in Fachgesellschaft o.ä.

2. Beratungstätigkeit: keine.
− Pharmazeutische Unternehmen, Patientenorganisationen, Medizinprodukte, 

Institute, Kassen

3. Aktienbesitz: keine.

4. Honorare: keine.
− Vortrags- und Seminarhonorare  

5. Finanzierung wissenschaftlicher Untersuchungen: keine.

6. Gutachtertätigkeit: keine.

7. Andere finanzielle Beziehungen: keine.

Viktoria Mühlbauer: es liegen keine Interessenskonflikte vor.
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Hintergründe
Rheumapatienten bei der Therapieumstellung begleiten

2013: Bundesweiter Vertrag zwischen der TK und dem Berufsverband 
Deutscher Rheumatologen e.V. (BDRh) 
› Angebot für Ärzte: pharmazeutische Arztberatung 
› Angebot für Patienten: TK-ArzneimittelCoach

Das Coaching richtet sich an Patienten in Umbruchphasen, die mit 
erhöhter Unsicherheit, Ängsten und Fragen verbunden sind:

› Einstellung auf ein Biologikum
› Absetzen des Biologikums

Die Teilnahme am Coaching wird ausschließlich durch den behandelnden 

Rheumatologen initiiert. 

TK-ArzneimittelCoach, Viktoria Mühlbauer, TKgG, APS-Jahrestagung, 17.04.2015



4 |

Beitrag zur Arzneimitteltherapiesicherheit

Der inhaltliche Schwerpunkt liegt auf…

› Stellenwert der medikamentösen Therapie
› Notwendigkeit der regelmäßigen Arzneimitteleinnahme
› Korrekte Arzneimitteleinnahme/-anwendung und -

lagerung 
› Hilfestellung zur Arzneimitteltherapie (Teilbarkeit, 

Biologika und Reisen u.v.m.)
› Unterstützung im Alltag

Ziele:

› Wissenslücken schließen 
› zusätzlichen Ansprechpartner bieten
› Ängste und Unsicherheiten abbauen
› Kompetenzen und Mündigkeit des Patienten fördern
› Patienten zum Manager seiner Erkrankung befähigen
› Erhöhung der Arzneimitteltherapiesicherheit
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Inhalte des TK-ArzneimittelCoachings

› Dauer der Coachingsgespräche: 30 Minuten im Abstand von jeweils 4 Wochen
› Coaching nach dem Konzept des motivational interviewing
› Unterstützend kann der Versicherte ein zusätzliches Beratungsgespräch in der 

Apotheke in Anspruch nehmen

1. Gespräch

Kennen-
lernen

Informationen 
zu 

Erkrankung 
und Therapie

2. Gespräch

Therapie mit 
klassischen 

und 
biologischen 

DMARDS

3. Gespräch

Cortison 
und 

Cortison-
angst

4. Gespräch

Schmerz-
mittel

5. Gespräch

Rheuma 
und Alltag

6. Gespräch

Abschluss 
und Ausblick
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Viktoria Mühlbauer
TKgesundheit GmbH
Tel. 0 40 - 288 08 5673 
viktoria.muehlbauer@tkgesundheit.de 
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