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Fragebogenentwicklung

L
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* Picker MA-FB 10 Teilnehmer aus » Auswertung von
(Riechmann et al. 1 Kliniken 181 schriftlichen
2013) < 500 Betten 2 Kommentaren und

* deutsche Version 500-1000 Betten | 3 drei .
des HSOPS Telefoninterviews
(Pfeiffer et al. > 100 Betten 6 » Zusammenfiihrung
2010) « Eignung der geeigneten

ltems

bestehender und
neuer Items zur
Erfassung der
Sicherheitskultur,

* Erganzungen

(Inhalt,
Formulierung,
Zuordnung)
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Ergebnisse

Hohe Uberschneidung
zwischen
Expertenbewertung und
Ergebnissen aus
Internationaler Literatur zur
Eignung bzw. Problematik
der HSOPS-Items

Eignung Picker Items
wegen hoher Konkretheit
der Formulierung /
Praxisnahe

Neue Fragen: Ubergabe

Weitestgehende
Vereinheitlichung der
Verwendung des
Fehlerbegriffs
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Fragebogen

N _ N N
'(f) Organisationales 'L Arbeitsbelastung, 9 ':5 Kollegen weiterer
Lernen, 3 Items &J ltems @ Berufsgruppen und
Direkte Vorgesetzte, 4 ) Kollegen der eigenen > Bereiche, 1 Item
ltems .— Berufsgruppe, 7 Items Informationsfluss, 3
Kommunikation, 6 al Kollegen weiterer ltems
T ltems Berufsgru%pen und Gesamteindruck, 1
Umgang mit Fehlern, 3 S = Sz ltem
ltems Informationsfluss, 3
Krankenhausleitung, 3 It_ems _
ltems Einarbeitung, 2 Items
Grad der Hygiene, 1 Item
Patientensicherheit, 1
ltem
\ y

> =56 ltems
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Wie geht es weiter?

y

Best-Practice-

Workshop
Klarung Handlungs-
Alltagsverstandnis (empzehrigngen
. . angeaac
Pilotierung & Fehlerbegriff J
psychometrische
Uberprifung
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Arpeltssituation &
Sicherheitskultur in deutschen
Krankenhadausern

Pilotprojekt

« Gemeinsam getragen von Institut far Patientensicherheit
(IfPS) & Picker Institut Deutschland gGmbH

Start
e ab Juni 2016

Kontakt

» Picker Institut Deutschland gGmbH
Dr. Katja Stahl
Tel. 040/ 22 7595 77
stahl@pickerinstitut.de

 |nstitut fir Patientensicherheit
Dr. Antje Hammer
Tel. 0228 / 73 83 43
antje.hammer@ukb.uni-bonn.de .1umversitéts Sicker
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