Firth

Der Patient im Mittelpunkt?

Ist-Analyse Medikationsplan
zum Behandlungsbeginn

Aktionsblindnis Patientensicherheit
16./17.04.2015

Susanne Schuster, M.Sc. Nursing

e

susanne.schuster@klinikum-fuerth.de "1 Klinik-Kompetenz-Bayern eG

Kooperation flir Gesundheit mit Zukunft



é/.zgkum Hintergriinde (1)

Firth

Erschwerte Medikationsanamnese zum Aufnahmezeitpunkt

l. Fehlende Medikationsi
Behandlungsbeginn 4

\itionen im Notfall/ zum

Il.  Teilweise erganzt di
o Gedichtnisprof

o Fremdanam

Sicher-

lIl.  Risikogrup@Eage D¢ et al. 2013)

dikationsfehler

e

susanne.SChUster@klinikum'fuerth.de % E 1 Klinik-KompetenZ-Bayern eG
Kooperation flir Gesundheit mit Zukunft



Furt}‘ Medk’%tfonsplﬂn fur; Erika-Annemarie Maxdata-Demonstration b.am: 19.10.1964

/ Kini Hmtergr’u nde (2)

Aktlor+sphfn zur Verbesserung der Arznelmltteltherapl

ausgodruckti am:04.10.2013 A
AIA—UAAMAA '-._4

. Empfehlung e»mesnelnheitﬁdﬁen persenenbezogenenwo

""""

i Carr e Sorilheinil Jeantalind
1 HObe komgoict i) Mal r Y

Selbsimedikation

e Zur Erprobﬂﬂg emsehlfef%lfch der Ubertragung zwmchen papller und
elektronlscher Form W|rd geraten um(Hellmam Aly, Dor]mann 20;3)

Firma 24-medplan - rund um Uhr die erreichbar

e

susanne.schuster@klinikum-fuerth.de "1 Klinik-Kompetenz-Bayern eG

Kooperation flir Gesundheit mit Zukunft



%kum Hintergriinde (3)

Firth

eMediPlan — Sektoriibergreifende Kommunikation von
Medikationsdaten (2013-2015)

* neu geschaffene Infrastruktur zum Austausch von medikations- und
diagnosebezogenen Daten zwischen ambulanten und stationaren
Sektor (Aktionsblndnis Patientensicherheit, Workshop 10)

e vorbereitende Untersuchung des gangigen Vorgehens der in der
Behandlung zugrunde liegenden Medikationsplane
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» stichprobenartige Erfassung von Medikationsplanen (MP) zum
Behandlungszeitraum in der Zentralen Notaufnahme (5 Wochen)

 Einschlusskriterien:

o konsekutiv aus dem Versorgungsgeschehen rekrutiert
keine Doppelerfassung von Patienten

Einschluss von mindestens 30 verschiedene Praxen
maximal 3 MP aus einer Praxis

mehr als 5 Arzneimittel, respektive mehr als 5 Wirkstoffe
(Polypharmazie)

* deskriptive Analyse der enthaltenen Informationen, orientiert an
den Spezifikationen des einheitlichen Medikationsplan
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Abbildung 2: Altersverteilung (n=70)
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Haufigkeit der Medikamente pro UD
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Abbildung 3: Haufigkeitsverteilung der Medikamente
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e Kategorie 1 — Medikationsplane aus (Hausarzt-)Praxen

e Kategorie 2 — Medikationsplane aus Pflegeeinrichtungen
» Kategorie 3 — eigene Auflistungen der Patienten

» Kategorie 4 — Medikationsplane aus Apotheken

* Kategorie 5 — Medikationsplane aus Kliniken
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Verteilung der UDs nach Herkunft

I (Hausarzt-)Praxen (Kategorie 1)

m Pflegeeinrichtungen (Kategorie 2)

B Eigene Auflistung der Patienten (Kategorie 3)

m Apotheken (Kategorie 4)

= Kliniken (Kategorie 5)

Abbildung 1: Verteilung der Medikationsplane nach Herkunft (n=110)

=l =

susanne.schuster@klinikum-fuerth.de "1 Klinik-Kompetenz-Bayern eG

Kooperation flir Gesundheit mit Zukunft




Zusammenfassung
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Kategorie 1 (Arztpraxen)
* alle MP folgten einen mehr oder weniger tabellarischen Aufbau
e starke Heterogenitat im Aufbau und Design
* Angabe von Allergien/Unvertraglichkeiten in lediglich einem MP

* Schwachen in der Angabe von Dosierschema und Wirkstarke
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Abbildung 4: Verteilung der korrekten und unvolistandigen Angabe der Wirkstarke
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Angabe des Dosierschemas
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Abbildung 5: Verteilung der korrekten, liickenhaften, uniiblichen und
fehlenden Angabe zum Dosierschema
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Zusammenfassu

Kategorie 2 (Pflegeeinrichtungen)
* strukturierte Auflistungen und , korrekte” Angaben

 fehlende Angaben zum Patienten (Name, Geburtsdatum,
Geschlecht) und zur Aktualitat des MP

* einschrankende individuelle Handschriften der Pflegenden und
handschriftliche Ausbesserungen

erschwerte Lesbarkeit
Gefahr der Fehldosierung
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handschriftlighe Ausbesserungen

» erschwete Lesbarkeit
» Gefahr der Fehldosierung
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Kategorie 4 und 5 (Apotheken und Kliniken)

* keinen Aussagen aufgrund der geringen Datenlage moglich
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Problem

Fehlende Angaben zum
Alter oder Geschlecht des
Patienten

Gefahr

Gefahr der Verwechslung

Empfehlung

Angaben zum Geschlecht
und Alter

Positiveffekt

Erhoht die
Patientensicherheit

Fehlendes oder veraltetes
Ausdrucks-/Erstellungsda-
tum des Medikationsplans

Unwissenheit zur Aktualitat des
Medikationsplans und Gefahr
der Fehlmedikation, Unter- oder
Uberdosierung nach veralteten
Angaben

Stetige elektronische Aktu-

alisierung des Medikations-
plans nach Behandlung inkl.
aktuellem Ausdruck fur den

Patienten

Erhoht die
Patientensicherheit
Fordert die Aufklarung des
Patienten

Fehlende Angaben zum
Behandlungsgrund

Heterogenitat im Design und

Aufbau der Medikationsplane

Schlechte Lesbarkeit der Me-
dikation in handschriftlichen
Pflegedokumentationen

Fehlendes Verstandnis zur
Einnahme der Medikamente
fur den Patienten und andere
behandelnde Heilberufler

Verzogert die
Patientenanamnese

Verzogert die
Patientenanamnese und birgt
die Gefahr der Verwechselung

Angabe eines Behandlungs-
grunds bei jedem Medika-
ment

Einheitliches Layout der
Medikationsplane

Einheitliche elektronische
Auflistungen der Medikamen-
te auch in Pflegeeinrichtung

Beschleunigt die
Patientenanamnese
Fordert die Aufklarung der
Patienten

Beschleunigt die
Patientenanamnese
Fordert die Aufklarung der
Patienten

Beschleunigt die
Patientenanamnese
Erhoht die

Patientensicherheit

Schlechte Lesbarkeit der
Medikation durch eigene,
handschriftliche Auflistungen
von Patienten

Verzogert die
Patientenanamnese und birgt
die Gefahr der Verwechselung

Einheitliche elektronische
Auflistungen fir jeden
Patienten

Beschleunigt die
Patientenanamnese

Erhoht die Patientensicher-
heit Fordert die Aufklarung
des Patienten

Fehlende Angaben zur
Wirkstarke

Lickenhaftes oder

unubliches Dosierschemas

Fehlende Angaben zu Un-
vertraglichkeiten, Allergien,
Kreatinin, Gewicht, Schwan-
gerschaft und Stillzeit

(_Sefahr der Unter- oder
Uberdosierung

Gefahr der Fehlmedikation,
Unter- oder Uberdosierung

Gefahr einer allergischen
Reaktion, Unvertraglichkeit
oder Fehlmedikation

Vollstandige Angabe von
Wirkstarke und Wirkstarken-
einheit

Korrekte Angabe des Dosier-
schemas

Angabe von Unvertraglich-
keiten, Allergien, Kreatinin,
Gewicht, Schwangerschaft
und Stillzeit

Beschleunigt die
Patientenanamnese
Erhoht die
Patientensicherheit
Fordert die Aufklarung des
Patienten

Beschleunigt die
Patientenanamnese

Erhoht die Patientensicher-
heit

Fordert die Aufklarung des

Erhoht die
Patientensicherheit
Fordert die Aufklarung des
Patienten
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Aktuelle Medikationsplane mit deutlichen Probleme und
daraus resultierende Gefahren flir den Patienten

Einheitliche Medikationsplan

» beschleunigt die Medikationsanamnese, verbessert die
Verstandlichkeit der eigenen Medikation = erhoht die
Patientensicherheit

Besser: (multiprofessioneller) einheitlicher Medikationsplan
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1. Anstellungsverhidltnis oder Fiihrungsposition
—  Studienassistentin der Studienzentrale, Zentrale Notaufnahme, Klinikum Firth, Flrth
—  Lehrkraft fur besondere Aufgaben fir Pflegewissenschaft und pflegewissenschaftliche Praxis, Evangelische
Hochschule Nirnberg, Nirnberg
—  Keine ehrenamtliche Mitarbeit in gemeinnitziger Organisation
—  Mitglied der DGINA (Deutschen Gesellschaft fiir Interdisziplindre Notfall- und Akutmedizin)

2. Beratungstatigkeit Nein
3. Aktienbesitz Nein
4. Honorare Nein

5. Finanzierung wissenschaftlicher Untersuchungen (bezogen auf den geplanten Vortrag)

—  Die Erhebung der Daten wurde im Rahmen des Projektes ,Untersuchung der Nutzbarkeit des
Medikationsplans zur Optimierung der Spezifikation und Definition des Referenzmodells (kurz: MP-Test)“
durch das Bundesministerium fiir Gesundheit (BMG), Projektnr.: Il A5 — 2513 ATS 004; in 2013 finanziert.
Die erhobenen Daten wurden diesem Projekt komplett anonymisiert bereitgestellt.
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2. Andere finanzielle Beziehungen Nein
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