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Seminar 
Freitag, 10. November 2023 
09:00 – 16:15 Uhr 
Eine Mittagspause (45 Minuten) und zwei Kaffeepausen 
(15 Minuten) sind vorgesehen. 
 

 
Allgemeine Information 
Schon seit vielen Jahren werden in deutschen Kranken-
häusern Critical Incident Reporting Systeme (CIRS) ge-
nutzt. Seit 2014 sind nach entsprechenden Richtlinien des 
Gemeinsamen Bundesausschusses alle Krankenhäuser 
verpflichtet, CIRS einzuführen. 
 
Um ein internes CIRS kompetent zu betreuen, benötigen 
die verantwortlichen Mitarbeitenden Kenntnisse und Fä-
higkeiten, die in diesem eintägigen Seminar vermittelt 
werden. Besonderes Augenmerk wird in diesem Seminar 
auf Theorie und Praxis bei der Bearbeitung von CIRS-Be-
richten gelegt. 
 
Zielgruppe sind Krankenhausmitarbeitende aller Berufs-
gruppen, 

→ die als Mitglieder des internen CIRS-Teams für die 
Bearbeitung von CIRS-Berichten zuständig sein wer-
den und neu in die Arbeit im CIRS-Team einsteigen 

→ die dabei sind bzw. planen, ein internes CIRS einzu-
richten.  

 
 
Wissenschaftliche Leitung 
Klaus Krigar 
Abteilung Fortbildung / Qualitätssicherung 
Ärztekammer Berlin 

Ärztekammer Berlin 
Friedrichstr. 16 
10969 Berlin 
 
 

 
Ihr Weg zu uns mit öffentlichen Verkehrsmitteln 
 
U-Bahn 

U6 Haltestelle Kochstraße oder Hallesches Tor  
U1 Haltestelle Hallesches Tor 
 
S-Bahn 

S1 / S2 / S25 Haltestelle Anhalter Bahnhof  
ca. 10 Min. Fußweg über Stresemannstraße und  
Hedemannstraße 
 
 
Stand: 17.04.2023 
Abteilung Fortbildung/Qualitätssicherung  
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VERANSTALTUNG 2023 

VERANSTALTUNGSORT 

 
Seminar für Mitglieder von krankenhaus-           
internen CIRS-Teams 
 
 
 



 

 

 
Themenschwerpunkte 
 
Was ist CIRS und wie funktioniert es? 
 
Meldesystem, Prozesse und Aufgaben im CIRS-Team 
 

→ Juristische Rahmenbedingungen 
→ Methoden und Analyse eines CIRS-Berichtes an-

hand eines Beispiels 
→ Risikobewertung 
→ Bearbeitung verschiedener Fallbeispiele in Klein-

gruppen mit den Schwerpunkten 
 

 Anonymisierung 
 Fallanalyse 
 Ableitung von Maßnahmen 
 Kommunikation der Ergebnisse/Feed-

back 
 Umgang mit Schadensfällen 

 
 
 
 
 
 
 
 

Referierende 
 
Rechtsanwalt Rolf-Werner Bock 
Sozietät Ulsenheimer & Friedrich, Berlin 
 
Klaus Krigar 
Abteilung Fortbildung / Qualitätssicherung 
Ärztekammer Berlin 
 
 
 
 

 
CIRS 
Durch Zwischenfälle in der medizinischen Versorgung  
kommen nicht selten Menschen zu Schaden. Um die           
Sicherheit von Patient:innen zu erhöhen, gilt es, aus          
kritischen Ereignissen zu lernen, damit sich diese künftig 
nicht wiederholen.  
Dabei helfen Berichts- und Lernsysteme, die inzwischen 
zu den etablierten Instrumenten des klinischen Risiko-
managements gehören. Sie wurden zu dem Zweck ent- 
wickelt, Schwachstellen im System, die die Sicherheit von 
Patient:innen beeinträchtigen können,  frühzeitig zu ent-
decken und nach Möglichkeit zu beseitigen.   
Oft beruhten Zwischenfälle auf einer ungünstigen           
Verkettung von Ereignissen und beitragenden Faktoren. 
Mitarbeitende können Fehler, kritische Ereignisse und        
Beinahe-Schäden anonym, sanktionsfrei und niedrig-
schwellig in die Systeme berichten. Die Bearbeitung der 
Berichte erfolgt durch das CIRS-Team. Dabei können 
durch die sorgfältige Analyse des Berichts Risiken identifi-
ziert und Empfehlungen abgeleitet werden, die dazu     
dienen sollen, ein Wiederauftreten ähnlicher Ereignisse zu 
verhindern, früher zu erkennen oder drohende Schäden 
bei einer Wiederholung zu minimieren. 
Damit das Berichts- und Lernsystem erfolgreich ist,     
müssen anschließend aus den Empfehlungen konkrete 
Maßnahmen abgeleitet und umgesetzt werden. Denn nur 
mit der Umsetzung von Maßnahmen können mit Hilfe des 
CIRS bestehende Risiken für die Sicherheit der                   
Patient:innen minimiert werden. 
 
 
 

 
Inhaltliche Fragen 
Klaus Krigar 

+49 30 408 06 - 14 00 
k.krigar@aekb.de 

 
Organisation und Anmeldung 
Anja Hellert 

+49 30 408 06 - 12 03 
a.hellert@aekb.de 
 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich online an unter 
https://anmeldung-fb.aekb.de 
oder scannen Sie den QR-Code. 
 

 
Teilnahmeentgelt 
100,00 €  
(Für Mitarbeitende in einem Mitgliedskrankenhaus des 
Netzwerks CIRS-Berlin reduziert sich das Teilnahmeent-
geld auf 70,00  €.) 
 
Bitte beachten Sie, dass die Zahl der Teilnehmenden be-
grenzt ist. Die Registrierung erfolgt in der Reihenfolge des 
Anmeldeeingangs. 
 
Fortbildungspunkte 
CME-Punkte für die ärztliche Fortbildung sowie Fortbil-
dungspunkte bei der Registrierung beruflich Pflegender 
sind beantragt. Bitte bringen Sie Ihren Fortbildungs-       
Barcode-Aufkleber mit. 
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