REISEFUHRER
FUR PATIENT:INNEN

Siegel und Zertifikate im Gesundheitswesen

Viele Kliniken und auch Arztpraxen werben mit Siegeln, Zertifikaten o. &. fur die Qualitat ihrer
Behandlung. Damit Sie diese Informationen gut fir sich nutzen kénnen, sollten Sie sich infor-
mieren, wie und nach welchen Kriterien diese Siegel oder Zertifikate vergeben werden — mit
diesem Hintergrundwissen kénnen Sie sich bewusst entscheiden, welche Siegel oder Zertifi-
kate fur Sie bei der Suche nach einer Einrichtung oder Behandler:innen wichtig und hilfreich
sind.

Dabei sollten Sie folgende Punkte beachten:

* Welche Organisation hat dieses Siegel oder Zertifikat vergeben und welche
Interessenausrichtung hat diese?

* Welchen Bezug hat die ausstellende Organisation zum Gesundheitswesen?

* MUssen die Behandelnden bzw. Einrichtungen Geld fir das Siegel oder Zertifikat zahlen
bzw. gibt es gewerbliche Interessen?

* Nach welchen Kriterien wird das Siegel oder Zertifikat vergeben: Was missen die
Behandelnden bzw. Einrichtungen erfillen um das Siegel oder Zertifikat zu erhalten?

Tiefere Einblicke und noch mehr
Unterstitzung bietet das 4 IQTIG an
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