
Siegel und Zertifikate im Gesundheitswesen

Viele Kliniken und auch Arztpraxen werben mit Siegeln, Zertifikaten o. ä. für die Qualität ihrer 
Behandlung. Damit Sie diese Informationen gut für sich nutzen können, sollten Sie sich infor-
mieren, wie und nach welchen Kriterien diese Siegel oder Zertifikate vergeben werden – mit 
diesem Hintergrundwissen können Sie sich bewusst entscheiden, welche Siegel oder Zertifi-
kate für Sie bei der Suche nach einer Einrichtung oder Behandler:innen wichtig und hilfreich 
sind.

Dabei sollten Sie folgende Punkte beachten:

• Welche Organisation hat dieses Siegel oder Zertifikat vergeben und welche 
Interessenausrichtung hat diese? 

• Welchen Bezug hat die ausstellende Organisation zum Gesundheitswesen? 

• Müssen die Behandelnden bzw. Einrichtungen Geld für das Siegel oder Zertifikat zahlen 
bzw. gibt es gewerbliche Interessen? 

• Nach welchen Kriterien wird das Siegel oder Zertifikat vergeben: Was müssen die 
Behandelnden bzw. Einrichtungen erfüllen um das Siegel oder Zertifikat zu erhalten?

Gesundheitsinformationen  
Sicher unterwegs in der digitalen Welt

REISEFÜHRER 
FÜR PATIENT:INNEN

Tiefere Einblicke und noch mehr  
Unterstützung bietet das  IQTIG an 

© Herausgeber: APS / AG GeKo digital / 04.2025, www.aps-ev.de 
Gestaltung: APS / Bildmaterial: iStock (lizenziert)
Diesen und weitere Reiseführer finden Sie zum kostenlosen Download im Internet unter www.aps-ev.de/patienteninformation/
reisefuehrer. Dieses Dokument ist urheberrechtlich geschützt und darf in keiner Weise – weder in der Gestaltung noch im Text – 
verändert werden. Eine kommerzielle Nutzung ist ausgeschlossen.

https://iqtig.org/downloads/berichte/2022/IQTIG_Kriterien-Zertifikate-Qualitaetssiegel_Patienteninformation_2022-09-30.pdf

